
松田町ＡＩオンデマンド交通実証実験の運行計画の見直しについて 

 

１ 運行計画の変更案について 

持続的な運行に近づけていくため、前回（令和７年９月 25 日）の会議にてお示しした案

について、町民・利用者との意見交換等を経て以下のとおり変更案をまとめました。 

（１）予約・配車システムの変更 

オンデマンド交通システムについて、システム提供会社を変更します。 

現在のシステム 

⇒ 

変更後のシステム 

のるーと 

提供会社：ネクスト・モビリティ株式会社 

TAKUZO 

提供会社：株式会社バイタルリード 

  ※システム変更に伴い、予約アプリ等の再インストールや再登録が必要となりますが、

基本的な利用方法は変更ありません。 

 

（２）運行日数・時間の変更 

 現在 

⇒ 

変更後 

運行日 毎日（年末年始を除く） 平日のみ 

（祝日・年末年始を除く） 

運行時間 7：00～21：00 9：00～17：00 

 

（３）寄地区の運行について 

  運行する３台のうち１台を寄地区⇔松田町（駅周辺）を運行する専用車両とし、残る２

台は松田惣領・松田庶子・神山・湯の沢及び大井町・開成町・山北町の一部を、これまで

と同様にオンデマンド運行を行うという運行体制に変更します。 

 

（４）ドア toポイントに新たに対応 

  これまでミーティングポイント間の移動にのみ対応してきたところですが、新たなシス

テムの導入により、松田町内に限り、ドア（自宅付近）からの乗車に対応します。 

  例）行き：ドア（自宅付近）⇒ミーティングポイント（松田町役場） 

    帰り：ミーティングポイント（松田町役場）⇒ドア（自宅付近） 

 

（５）予約方法の変更 

  乗車希望の直前まで予約可能としていましたが、より効率的な運行を行うため乗車希望

時間の 60 分前を予約の締め切りとします。また、新たに到着希望時間による予約に対応

します。 

   現在 

⇒ 

変更後 

予約受付 乗車日の７日前から直前まで 乗車日の７日前から 60分前まで 

予約時間の 

設定 

乗車希望時間を設定 乗車希望時間または 

到着希望時間を設定 
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（６）運行エリアの拡充 

  現在運行している、松田町及び大井町、開成町の一部区域に加え、今後、以下のポイン

トを山北町内（山北町岸、向原）に設置します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

２ 運賃の変更について 

 運賃について、以下の運賃に変更します。 

 料金体系 使用回数 金額 

乗車券 

1乗車 １回（片道） 500円 

1日乗車券 １日 800円 

定額乗り放題 １ヶ月 6,000円 

  

 

３ システム移行に係る準備期間について 

 現在のシステムから新システムへの移行に係る準備期間を設け、車両の稼働を停止します。 

  運休期間：令和 7年 12月 20日（土）～令和 8年 1月 14日（水） 

※この期間にシステム移行、ドライバー講習、車両の改装等を行い、１月 15 日（木） 

から運行を開始しています。 

 

４ 本実証実験について 

 令和５年度～７年度を実証実験の期間として位置づけ、実証運行を行ってきました。 

実証運行は、令和８年３月 31日（火）に終了となります。 
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１ 山北高校前 

２ クリエイト S・D 東山北店 

３ 小田原百貨店 山北店 

４ ぐみの木近隣公園 


